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PREFEITURA MUNICIPAL DE GUIRICEMA-MG
ESTADO DE MINAS GERAIS
Praça Coronel Luiz Coutinho, sn, centro, Guiricema – MG, CEP 36.525-000
Telefone: (32) 3553-1177 / 1188 / 1225 – RAMAL: 207

[bookmark: _Hlk94534261][bookmark: _Hlk17722481]ANEXO I – TERMO DE REFERÊNCIA

[bookmark: _Hlk94534322]PREGÃO PRESENCIAL Nº 014/2022
Processo Administrativo n° 200/2022 
Edital nº 027/2022

1. OBJETO 
[bookmark: _Hlk74251659][bookmark: _Hlk99955419][bookmark: _Hlk94534285][bookmark: _Hlk101524615][bookmark: _Hlk101166560]O objeto da presente licitação é a contratação de empresa para prestação de serviços de comunicação social nas área de propaganda e marketing (inclusive marketing digital), abrangendo trabalhos de produção gráfica, produção de artefatos, reprodução, distribuição e veiculação de programas e campanhas publicitárias em mídias faladas e escritas, de comunicação dirigida e eventos de caráter informativo, educativo e de orientação social à comunidade, objetivando atender as demandas das Secretarias Municipais, além de assessoria e consultoria na comunicação organizacional e integrada do município de Guiricema - MG, conforme especificações e quantitativos discriminados no Termo de Referência e demais anexos do Edital.
2. Justificativas
2.1. Esta contratação tem como objetivo a busca na qualidade e excelência na contratação de empresa de Consultoria, Comunicação em Marketing e Marketing Digital, de forma a garantir que os serviços atendam às necessidades do município de Guiricema - MG. Disponibilizar informações dos serviços oferecidos e realizados pelos setores: Cultura, Esporte e Turismo, Saúde, Educação e Assistência Social, facilitando o acesso das mesmas de forma clara e objetiva. Considerando que a estratégia do município é estabelecer uma maior aproximação com os munícipes, visitantes e entidades parceiras por meio digital, já que esta é a tendência mundial e economicamente mais adequada para as organizações. Considerando a necessidade de encontrar empresas e ferramentas que sejam complementares que ofereçam soluções para a integração e acessibilidade aos munícipes e visitantes. Considerando que empresas com experiência e know-how na área atenderão os objetivos com mais assertividade trazendo maior segurança quanto ao investimento feito na área. 
2.1.1. São serviços de publicidade, para os fins dessa licitação, aqueles com conteúdo informativo, educativo ou de orientação social, institucional ou promocional de ações, eventos ou serviços prestados pela Prefeitura à população, bem como o planejamento, concepção e execução de campanhas, incluídas ações integradas de relações públicas, de acordo com a política de comunicação adotada pela Municipalidade, destinados a informar a população.
2.1.2. Tais serviços visam a divulgação de atos, programas, obras, serviços dos órgãos municipais, compreendendo o estudo, a concepção, pesquisa, produção interna e externa de qualquer natureza, execução, distribuição de matérias, peças e campanhas de interesse público municipal, como: Planejar, criar, produzir e distribuir a veiculação de matérias e peças de interesse institucional, informativo e educacional, incluindo logotipos, slogans, roteiros para anúncios em mídia impressa e mídia eletrônica, material promocional, "outdoors", faixas, folhetos, livros e outros serviços correlatos, necessários à atividade de Comunicação Social.
2.2. Os quantitativos dos serviços foram estimados pelas secretarias solicitante de acordo com a necessidade verificada nos últimos meses. Cumpre esclarecer que, ainda na fase interna do certame, compete à Administração proceder estudo detalhado sobre as características do objeto, modo de comercialização e preços praticados no mercado, a fim de delimitar os procedimentos que serão desenvolvidos na licitação.
2.3. Os itens que compõem o objeto deste Termo de referência, são de natureza comum por terem padrões de desempenho e qualidade objetivamente definidos neste termo de referência, e por conter especificações usuais de mercado, nos termos do parágrafo único, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002.
2.4. Será concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei nº 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa física e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar nº 123, de 2006.
2.5. Da fundamentação legal
2.5.1. Normas e procedimentos contidos na Lei 123/2006, Lei Complementar 147/2014, Lei nº 10.520, de 17 de julho de 2002, que regulamentam a modalidade Pregão, subsidiariamente, as normas da Lei nº 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas posteriores alterações e demais normas contidas no Edital. 
2.6. O critério de julgamento será o de Menor Preço Global.
2.7. A Licitação será exclusiva para microempresas/EPP conforme Lei nº 123/2006.
2.8. Dotações Orçamentárias 
2.8.1. [bookmark: _Hlk101767411]Os recursos orçamentários para aportar os serviços objeto deste edital serão através da dotação: 02.01.04.122.0001.2.021.3.3.90.39.
3. ESPECIFICAÇÃO DOS ITENS/DESCRIÇÃO DO OBJETO 
3.1. O Licitante deverá apresentar a descrição detalhada do objeto ofertado em sua proposta de preço sob pena de desclassificação, e obedecer em suas especificações as normas estabelecidas em Lei, observando as descrições abaixo:
	Item
	Descrição mínima dos serviços
	Unid. 
	Quant
	Valor unitário 
	Valor total

	1
	Contratação de empresa para prestação de serviços de comunicação social nas área de propaganda e marketing (inclusive marketing digital), abrangendo trabalhos de produção gráfica, produção de artefatos, reprodução, distribuição e veiculação de programas e campanhas publicitárias em mídias faladas e escritas, de comunicação dirigida e eventos de caráter informativo, educativo e de orientação social à comunidade, objetivando atender as demandas das Secretarias Municipais, além de assessoria e consultoria na comunicação organizacional e integrada do município de Guiricema - MG.
	Mês
	12
	R$ 5.497,25
	R$ 65.967,00

	Valor Total Estimado
	R$ 65.967,00



3.2. Valor total estimado: R$ 65.967,00 (sessenta e cinco mil, novecentos e sessenta e sete reais).
3.3. Os serviços deverão ser executados em condições seguras, bem como deverão observar as normas técnicas dos órgãos reguladores, RESPEITANDO-SE RIGOROSAMENTE O PRAZO DE ENTREGA ESTABELECIDO, sendo improrrogáveis, sob pena de aplicação de sansão e penalidades previstas neste procedimento licitatório.
3.4. O serviço deverá ser baseado na criação de web postagens contendo artes; fotos; infográficos; textos; elaboração de pílulas para rádio e redes sociais; vídeos em ambiente interno; vídeo em ambiente externo com imagens aéreas e terrestres; coleta de depoimentos, incluindo produção, edição e entrega para veiculação e conteúdo para as mídias sociais na quantidade que se fizer necessária, para atender às demandas da Administração Municipal.
3.5. Da especificação dos Serviços a serem prestados:
3.5.1 – Serviços de Consultoria de Marketing
3.5.1.1. A consultoria de Marketing deverá atender de forma individual as demandas e necessidade do município em todos os setores administrativos cumprindo e executando conforme as descrições citadas.
1. Realização de estudo técnico e coleta dados e informações através de reuniões com os gestores estes indicados e definidos pela entidade com objetivo de identificar a metodologia com maior impacto positivo e com menor tempo, utilizando como base dados regionais como etnias, costumes, tradições, tendências regionais e aplicabilidades no real contexto e necessidades de marketing do município.
1. Elaboração de diagnóstico informando dados coletados estes apresentados através de relatórios contextualizados, gráficos, imagens identificando de forma clara os pontos a serem melhorados e ações a serem adotadas.
1. Construção do plano estratégico de marketing com objetivos, diretrizes, levantamento de orbital de público com ações individualizadas para cada e estratégias para curto, médio e longo prazo.
1. Realização de um plano tático mensal das ações a serem realizadas conforme mapeamento de necessidades e eventos. O plano tático mensal obrigatoriamente deverá apresentar o mapeamento de todas as ações já existentes da entidade e todas as ações estratégicas pontuadas a serem elaboradas contendo os passos a serem executados em cada ação.
1. Criação e gerenciamento de campanhas promocionais e institucionais da entidade. As campanhas poderão ser baseadas no plano estratégico como também poderão ser pontuais conforme demanda ou necessidade.
1. Desenvolvimento de marketing regional, trabalhando o marketing envolvendo o município, para divulgação do turismo, cultura e lazer e seus potenciais em âmbito nacional e ao mesmo tempo impactante para a comunidade local.
1. Desenvolvimento de planos de comunicação para endomarketing interno com o objetivo de motivar, comunicar e manter a equipe alinhada com as ações do município.
1. Promover a entidade com estratégias de relações públicas que envolvem reuniões para alinhar a imagem da entidade. Assessorar a entidade em eventos, reuniões, inaugurações, lançamentos de campanhas como também orientar e capacitar os profissionais nomeados no quadro colaborativo destes eventos. 
1. Orientação das estratégias a serem elaboradas pela gestão municipal, desde a realização de planejamento e elaboração de políticas públicas, aconselhamento, análise swot, orientação de pesquisas qualitativas e quantitativas, combate a fake news, forma de utilização de mídias sociais, estratégia de anúncios, construção de reputação, elaboração de cronogramas e outros serviços pertinentes à assessoria e consultoria de marketing que sejam necessários pelo Município.
1. Toda produção escrita deverá passar por revisão de professor habilitado em língua portuguesa.
1. Para acompanhamento, aperfeiçoamento e correção de rotas dos projetos, trabalhos, plano tático e estratégico a empresa licitada devera disponibilizar um profissional in loco, por 12 horas semanais (02 visitas) com agenda prevista (dia este a ser escolhido pelo município).
3.5.2 – Serviços de Consultoria em Marketing Digital
3.5.2.1. O Desenvolvimento de análises, comunicação, planos de ação e execução deverão atender de forma individual as necessidades do município em todos os setores administrativos, cumprindo e executando conforme as descrições citadas.
3.5.3. Análise digital:
· Análise digital: Estudo das redes sociais, site e demais canais online ativos do cliente.
· Análise do mercado, avaliando o volume de pesquisas relacionadas e as tendências em consumo;
· Estudo das plataformas digitais, verificando as informações de contato, conteúdo, identidade visual, padronização, informações sobre produtos e serviços e informações institucionais da empresa;
· Análise do site, verificando a usabilidade do mesmo, a experiência do usuário na navegação, o tempo de abertura, taxa de rejeição e conteúdo abordado
3.5.4. Comunicação digital
· Elaboração de personas onde deverá ser apontado um ou mais públicos e ideais do público ou consumidor do conteúdo, a partir do estudo de clientes atuais, levantando dados em comum sobre eles, como interesses, localização, idade, sexo, hobbies, frustrações e objetivos;
· Universo temático que deverá ser desenvolvido a partir do estudo das personas do público ou consumidor do conteúdo, levantando palavras-chave, assuntos relacionados e temas a serem abordados dentro da comunicação do público alvo;
· Definição do Brand Voice do município, ou seja, como ele deve se comunicar, a imposição no tom de voz que ele deve ter, se a comunicação deve ser séria, divertida, etc;
· Definição das ferramentas e redes sociais que serão utilizadas, sites parceiros e demais ações em propaganda que serão abordadas para a divulgação. Entende-se que como redes sociais e ferramentas de divulgação com exemplo; Sites, Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube.
· Devera se desenvolvida Campanhas de Social Ads e Google Ads. 
· As campanhas de Social Ads serão desenvolvidas com o objetivo de alcançar e engajar uma parcela maior de público, levando informações ao maior número de usuários possíveis. As publicações terão dois objetivos principais: alcance e envolvimento. As campanhas de Google Ads terão como objetivo encontrar os usuários quando estes realizarem uma pesquisa relacionada com o conteúdo ou assunto trabalhado. O objetivo principal será levar tráfego para dentro do site através dos anúncios na rede de pesquisa e display.
· A empresa deverá produzir no mínimo 01 vídeo institucional por mês, com duração de 3 a 5 minutos, com imagens aéreas.
3.5.5. Plano de Ação: 
1. Definição das ações que serão desenvolvidas durante um determinado período, avaliado após a análise digital e de toda a estruturação do planejamento de comunicação digital.
1. O plano de ação deverá conter uma espinha dorsal das estratégias, alinhadas a datas e previsões de desenvolvimento das mesmas.
1. A Empresa deverá realizar a mensuração dos resultados e verificação diária das estratégias que tragam melhor resultado para o Município, inclusive com a criação de identidade, com material de apoio, criação de logomarca, artes padronizadas e banners.
3.5.6. Execução de plano digital:
1. Deverá ser executado mensalmente pela proponente criação de conteúdo para mídias digitais, todos os textos para publicações, blogs, e-mail marketing, banner, etc... Textos para criação de anúncios em plataformas digitais como mídias sociais, Google Ads e links patrocinados.
1. Deverá ser executado mensalmente pela proponente criação de artes gráficas com todos os layouts necessários para as publicações em mídias sociais, blogs, e-mail marketing, banner e anúncios. 
1. Deverá ser executado mensalmente pela proponente o monitoramento de performance com análise e verificação de desempenho das campanhas, monitoramento de performance de anúncios e análise de resultados mensais de crescimento.
1. Deverá ser executado mensalmente pela proponente gerenciamento e ajustes necessários de estratégias e performance de anúncios, ajustes de público-alvo e localização, ajustes em verbas caso necessário e gerenciamento de alcance.
3.5.7. Corpo Técnico Profissional e escopo das ações
1. Para a criação de conteúdo a Empresa deverá ter equipe de trabalho supervisionada e composta por profissionais do ramo, tais como: jornalista, social media, vídeo maker e designer;
3.5.8. A comprovação do vínculo dos profissionais com a empresa deverá ser feita por meio da apresentação de:
a) cópia da ficha de Registro de Empregados – R.E ou cópia da folha do Livro de Registro de Empregados; ou
b) cópia do registro na Carteira de Trabalho e Previdência Social, ou
c) Sendo um dos sócios da empresa, a comprovação se baseia na habilitação jurídica (Contrato Social); ou
d) Contrato de trabalho devidamente registrado.
4. CRITÉRIOS DE ACEITABILIDADE E ENTREGA DO OBJETO
4.1. [bookmark: page20]A execução do objeto deste edital será feita conforme solicitado pelo setor responsável, no prazo estipulado no cronograma consignado ou conforme o prazo determinado pelo setor responsável durante a vigência do contrato administrativo, sempre após a emissão da Ordem de Compras. Caberá ao setor responsável conferir e lavrar Termo de Recebimento, para efeito de posterior verificação da conformidade do mesmo com as exigências do Edital.
4.2. Os valores estimados para contratação do objeto deste certame constam no auto do processo licitatório em referência, mais especificamente na requisição e nas pesquisas de preços realizadas pela autoridade competente. O custo estimado de referência foi apurado com base em pesquisa de preços praticados no mercado do ramo do objeto, atendendo as formas da Lei 8.666/93 e Instrução Normativa nº 65/2021.
4.3. Dos Requisitos mínimos de qualidade dos bens e normatização:
4.3.1. Os serviços elencados no item 3.1 deste Termo de Referência deverão ser entregues de acordo com as especificações deste termo de referência, não podendo haver produtos que não estejam adequados ao consumo humano, sob pena de devolução de todas os produtos/materiais/bens fornecidos; 
4.3.2. Os serviços deverão ter padrão de qualidade exigido pelos órgãos competentes;
4.3.3. A Prefeitura não se obriga a receber serviços que não estejam de acordo com as especificações e exigências da administração Municipal; caso haja alguma divergência quanto às especificações dos bens do Anexo I, a licitante terá 24h para refazer o serviço as suas expensas;
4.3.4. Quando solicitado, o licitante vencedor deverá apresentar todas as autorizações, certificados, licenças e demais documentos exigidos pela legislação vigente no ato da assinatura da Ata de Registro de Preços.
4.3.5. O recebimento provisório ou definitivo do objeto não exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuízos resultantes da incorreta execução do contrato.
4.4. Especificações quanto à emissão e recepção da ordem de fornecimento:
4.4.1. A ordem de fornecimento, a ser emitida pelo Departamento de Compras, é realizada de forma eletrônica pelo sistema informatizado e será enviada preferencialmente por e-mail, podendo a Administração enviar a ordem de fornecimento pessoalmente, por fax ou via correios (neste caso, mediante uso do Aviso de Recebimento – AR)
4.4.2. O licitante deverá fornecer junto à sua proposta o e-mail para o qual poderão ser encaminhadas as ordens de fornecimento;
4.4.3. Considera-se como data do recebimento da ordem de fornecimento:
a) O primeiro dia útil seguinte ao do envio do e-mail, no caso de ordem de fornecimento enviada por e-mail ou por fax;
b) O dia do recebimento da correspondência, no caso de ordem de fornecimento enviada por meio postal.
4.5. Não será admitida a subcontratação do objeto licitatório.
5. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE
5.1.1. São obrigações da Contratante:
5.1.2. receber o objeto no prazo e condições estabelecidas no Edital e seus anexos;
5.1.3. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificações constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitação e recebimento definitivo;
5.1.4. comunicar à Contratada, por escrito, sobre imperfeições, falhas ou irregularidades verificadas durante o fornecimento do objeto, para que seja substituído, reparado ou corrigido;
5.1.5. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigações da Contratada, através de comissão/servidor especialmente designado;
5.1.6. 7efetuar o pagamento à Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
5.1.7. A Administração não responderá por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados à execução do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorrência de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
6. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA
6.1.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigações constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execução do objeto e, ainda:
6.1.2. Efetuar a execução dos serviços em perfeitas condições, conforme especificações, prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarão as indicações referentes a: marca, fabricante, modelo, procedência e prazo de garantia ou validade;
6.1.3. [bookmark: page21]Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078, de 1990);
6.1.4. Indenizar o Contratante quando ocorrerem avarias ocasionadas, comprovadamente, por manuseio indevido, extravios e outras ocorrências que comprovem a sua culpa;
6.1.5. Correrão por conta da Contratada todos os tributos, encargos sociais, frete até o destino e quaisquer outros ônus que porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto da presente licitação.
6.1.6. Comunicar à Prefeitura Municipal os eventuais casos fortuitos e de força maior, dentro do prazo de 2 (dois) dias úteis, após a verificação do fato e apresentar os documentos para a respectiva comprovação, em até 5 (cinco) dias consecutivos, a partir da data de sua ocorrência, sob pena de não serem considerados.
6.1.7. Arcar com quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados à execução deste contrato, isentando a Prefeitura Municipal de qualquer responsabilidade;
6.1.8. Cumprir fielmente o objeto licitado, de forma que seja realizado com esmero e perfeição, executando sob sua inteira e exclusiva responsabilidade;
6.1.9. Responder, integral e exclusivamente por todos os danos e prejuízos de qualquer natureza causados direta e indiretamente, por seus empregados, representantes ou prepostos os bens da contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execução do objeto licitado;
6.1.10. Arcar com todos os prejuízos resultantes de ação judicial a que a contratante for compelida a responder por força da futura contratação, incluindo despesas judiciais e honorárias advocatícios;
6.1.11. Comunicar imediatamente a Contratante qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execução do objeto contratado;
6.1.12. Responsabilizar-se por todas as despesas e encargos de qualquer natureza com pessoal de sua contratação necessária a execução do objeto contratual, inclusive encargos relativos à legislação trabalhista;
6.1.13. Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuízos materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou prepostos, à Contratante;
6.1.14. Manter, por todo o período de execução, as condições que garantiram a sua habilitação, incluída a regularidade perante o INSS, FGTS e Fazenda Pública;
6.1.15. Registra-se também neste termo, que os serviços elencados neste termo de referência, não geram nenhum vínculo trabalhista com o município de Guiricema-MG.
6.1.16. Dar consultoria, planejar, assessorar e promover a execução de trabalhos de pesquisa de opinião, visando a avaliação da qualidade dos serviços prestados pela Administração, bem como sondagens da necessidade da elaboração de novos serviços para toda a cidade e/ou bairros e regiões de influência do Município.
6.1.17. Cuidar da promoção, realização e participação em congressos, seminários, cursos, encontros, solenidades oficiais e todo e qualquer evento nacional ou internacional que a Administração Pública Municipal, seus representantes e/ou servidores possam participar, desde que sejam prévia e expressamente autorizados pelo Exmo. Sr. Prefeito Municipal.
6.1.18. Prestar serviços publicitários que envolvam o registro e documentação das Ações gerais e solenes tais como filmagens, gravações, vídeo, fotografias, internos e externos (incluindo uso de drones quando solicitado) e outros serviços congênere, desde que não firam os dispositivos legais. Serviços publicitários que envolvam projetos específicos definidos ao longo da gestão em curso ou que venham a ser desenvolvidos e implementados.
6.1.19. As linhas de atuação publicitária, compreendidas neste item, deverão enquadrar-se dentro do espírito da publicidade legal e nos termos das Instruções Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais.
6.1.20. Todos os direitos relativos aos produtos de comunicação e outros abrangidos pelo objeto desta licitação, inclusive as peças, inclusive peças publicitárias, pertencerão ao Município contratante. Nenhuma peça de publicidade (áudio, vídeo, jornal, periódico, release, etc.) será lançada na mídia sem o conhecimento e a aprovação da Secretaria de Administração.
6.1.21. Toda criação publicitária desenvolvida pela contratante e entregue ao Município de Guiricema-MG a este pertencerá, o qual poderá dispor livremente, inclusive decidir pela divulgação ou não. A Contratada será responsável pela alimentação do website do Contratante com elaboração de textos e publicações pertinentes às finalidades institucionais;
6.1.22. A Contratada deverá indicar, semanalmente, e enviar digitalmente, possíveis materiais e pautas para atualização de agenda de eventos, notícias do site;
6.1.23. A Contratada deverá indicar, semanalmente, e enviar digitalmente, possíveis materiais e pautas para atualização de agenda de eventos, notícias do site;
6.1.24. A Contratada ficará responsável pelo gerenciamento das redes sociais do Contratante na rede mundial de computadores, o que inclui administrar os perfis divulgando mensagens, notícias, fotos, e informações definidos e/ou repassados pelo Contratante,
6.1.25. A Contratada deverá realizar a cobertura fotográfica e jornalística dos eventos promovidos e/ou que tenham o apoio institucional e/ou de interesse do Contratante, para uso nas publicações e documentação.
6.1.26. A Contratada deverá providenciar toda cobertura de fotos e vídeos (inclusive imagens e vídeos com drones) para os eventos realizados pela Prefeitura Municipal de Recreio, com qualidade suficiente para publicação, além de enquadramento, foco e exposição adequados; TODO MATERIAL FOTOGRAFICO E AUDIOFONICO PRODUZIDO SERÁ ENVIADO À MUNICIPALIDADE PARA FINS DE BACKUP EM MÍDIA APROPRIADA.
6.1.27. As fotografias tiradas poderão ser utilizadas em redes sociais, informativos, newsletter e website do Contratante, segundo o interesse da Prefeitura.
6.1.28. A prestação do serviço DEVERÁ SER EXECUTADO COM EQUIPE “IN LOCO”, e deverá dispor de equipe preparada para atendimento “IN LOCO” 24 horas por dia, para atendimento em caso de necessidade.
6.1.29. A contratada deverá participar de reunião presencial uma vez por semana na sede da contratante em dia a ser definido pela Secretaria Municipal de Administração, bem como visitar pessoalmente todas as Secretarias Municipais semanalmente ou pela periodicidade que se fizer necessária, e indicar conteúdo para criação de possíveis materiais e pautas para atualização de agenda de eventos, notícias do site, etc.;
6.1.30. A contratada deverá possuir na data da assinatura do contrato, profissional com especialização em marketing ou publicidade, devidamente comprovado por Diploma ou documento equivalente.
6.1.31. É vedada a publicidade que, direta ou indiretamente, caracterize promoção pessoal de autoridade ou de servidor público.
7. VIGÊNCIA
7.1. O presente contrato terá validade de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura.
7.2. Durante a vigência da Ata de Registro de Preços, os preços registrados serão fixos e irreajustáveis, exceto na hipótese, devidamente comprovada, de ocorrência de situação prevista na alínea “d”, do inciso II, do art. 65 da Lei nº 8.666/93, ou em caso de redução dos preços praticados no mercado.
7.3. Mesmo comprovada a ocorrência de situação prevista na alínea “d”, do inciso II, do art. 65 da Lei nº 8.666/93, a Administração, se julgar conveniente, poderá optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatório.
7.4. Quando pleiteado, o reajustamento dos preços contratados será de acordo com o art. 40, Inciso XI da Lei nº 8.666/93, tendo como índice oficial de reajuste o INPC.
8. ALTERAÇÃO SUBJETIVA
8.1. É admissível a fusão, cisão ou incorporação da contratada com/em outra pessoa Jurídica, desde que sejam observados pela nova pessoa jurídica todos os requisitos de habilitação exigidos na licitação original;
8.2. Sejam mantidas as demais cláusulas e condições do contrato;
8.3. Não haja prejuízo à execução do objeto pactuado e haja a anuência expressa da Administração à continuidade do contrato.
9. CONTROLE DA EXECUÇÃO
9.1. Nos termos do art. 67 Lei nº 8.666, de 1993, deverá ser designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com a execução e determinando o que for necessário à regularização de falhas ou defeitos observados.
9.2. A fiscalização de que trata este item não exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeições técnicas ou vícios redibitórios, e, na ocorrência desta, não implica em corresponsabilidade da Administração ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei nº 8.666, de 1993.
9.3. O representante da Administração anotará em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com a execução do contrato, indicando dia, mês e ano, bem como o nome dos funcionários eventualmente envolvidos, determinando o que for necessário à regularização das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos à autoridade competente para as providências cabíveis.
10. DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS E PENALIDAS
10.1. Todas as sanções administrativas e demais penalidades estarão previstas no Instrumento convocatório, sendo que a aplicação de qualquer das penalidades previstas realizar-se-á em processo administrativo que assegurará o contraditório e a ampla defesa à Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei nº 8.666, de 1993, sem prejuízo do ordenamento legal que trata da matéria.
10.2. A autoridade competente, na aplicação das sanções, levará em consideração a gravidade da conduta do infrator, o caráter educativo da pena, bem como o dano causado à Administração, observado o princípio da proporcionalidade.
APROVO o presente Termo de Referência cuja finalidade é subsidiar os licitantes de todas as informações necessárias à participação do certame, estando presentes os elementos necessários a identificação do objeto, seu custo e todos os critérios para participação de forma clara e concisa.
Guiricema-MG, 28 de março de 2022.
Secretaria Municipal de Administração
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